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Mit stationärer 
Tourenplanung  

die Versorgungsqualität 
verbessern und die 

Mitarbeiterzufriedenheit 
steigern 

 
 

4. Juni bis 
5. Juni 2024 

 

Die stationäre Tourenplanung ist sicherlich kein 
Allheilmittel gegen die Personalknappheit aber sie ist 
ein probates Mittel, um die Personalbemessung nach 
 § 113c SGB XI innerhalb der Einrichtung gut zu planen. 
Sie berücksichtigt die erforderlichen 
Qualifikationsstufen zur Leistungserbringung sowie die 
individuellen Bewohner*innenbedürfnisse und bringt 
Transparenz  für alle beteiligten Mitarbeitenden. 
Ein sorgfältig erstellter Tourenplan ist ein 
unverzichtbares Element des Qualitätsmanagements 
und der Betriebswirtschaft. 
 
Zielgruppe 
Pflegedienstleitungen, Wohnbereichsleitungen, QMB, 
interessierte Pflegefachkräfte 
 
 
Ihre Lernergebnisse 
 
Sie kennen Methoden: 
• Ablaufanalysen durchzuführen und auszuwerten, 
• die stationären Touren tagesgenau zu planen, 
• ein klares Ablaufschema für jeden Abschnitt des 

Wohnbereiches für den Früh-, Spät- und 
Nachtdienst zu erstellen, 

• unterstützende Prozesse wie Pflegedokumentation, 
Medikamentenmanagement, hauswirtschaftliche 
Versorgung usw.  Bereichsindividuell in die Planung 
einzufügen 

 
 
Methoden 
Impulsvortrag, Demonstrationen, Plenumsarbeit, 
Einzel-/Gruppenarbeit, praktische Übungen, 
praxisbezogenes reflexives Arbeiten 

Veranstaltungszeiten 

Dienstag, 04.06.2024 - Mittwoch, 05.06.2024 

Jeweils von 09:00 Uhr bis 16:15 Uhr 

 
 
Veranstaltungsthemen 
 
 
Definition 
 
▪Rechtlichen Grundlagen 
 
▪Effekte der stationären Tourenplanung 
 
▪Exkurs -Personalbemessung in der stationären    
 Altenpflege 
 
▪„Fahrplan“ zur Implementierung der stationären  
 Tourenplanung 
 
 
 
 
Am Ende der Veranstaltung erhalten Sie eine 
Teilnahmebescheinigung. 



 

www.invia-akademie.de 

Seminarnummer: 614-24-0P 
 
Seminarleitung 
Christoph J. Rieper, Sozialbetriebswirt, 
Qualitätsmanager EFQM, Business Coach, 
Krankenpfleger 
 
Programmverantwortung 
Susanne Klein, Pflegedienstleitung, Altenpflegerin, 
Fachkraft für gerontopsychiatrische Pflege, 
Praxisanleitung, Studium Mentoring und  Coaching 
 
 
Veranstaltungsgebühr 
340,00 Euro, bei Präsenzveranstaltungen inkl. 
Mittagessen sowie kalte und warme Getränke; 
zusätzlich buchbar: Übernachtung mit Frühstück zum 
Preis noch 76,00 Euro pro Nacht 
 
 
Anzahl der Unterrichtseinheiten: 16 
 
 
Verfügbare Plätze: 20 
 
 
Hier anmelden 
 
 
 
 
 
 
 
Nach Eingang Ihrer Anmeldung erhalten Sie eine 
elektronische Bestätigung. 
 

IN VIA Akademie/Meinwerk-Institut gGmbH 
Giersmauer 35 
33098 Paderborn 
Tel.: 05251 2908-38 
www.invia-akademie.de 
 
 
Beratung und Informationen: 

Bildungsreferentin: Susanne Klein 
Tel.: 05251 2908-47 
E-Mail: s.klein@invia-akademie.de  
 
Kunden- und Veranstaltungsservice: 

Natalie Bergen 
Tel.: 05251 2908-38 

Patrizia Brys 
Tel.: 05251 2908-56 

Fax: 05251 2908-29 

E-Mail: info@invia-akademie.de 
 
 
IN VIA Akademie/  
Meinwerk-Institut gGmbH 
 

Gesellschafter: IN VIA Katholischer Verband 
für Mädchen- und Frauensozialarbeit – 

Deutschland e.V. 
Fachverband im  

Deutschen 
Caritasverband 

 

 
 
Wir sind eine anerkannte Heimvolkshochschule des 
Landes NRW. 
 

 

 

 

 

Mitglied im Netzwerk der  
Fort- und Weiterbildungs- 
anbieter in der Caritas 

Mitglied im Verbund der Caritas-Akademien: 
www.caritas-akademien.de 
 
Wir sind anerkannt und gefördert von 
 

 
Förderung aus dem Kinder- und Jugendplan 
Förderung von Bildungsveranstaltungen 
www.bmfsfj.de 
 

 
 
Anerkennung der IN VIA Akademie  
als Einrichtung der Arbeitnehmerweiterbildung  
nach §10 Arbeitnehmerweiterbildungsgesetz - AwbG 
 
Die Fort- und Weiterbildungsangebote der IN VIA 

Akademie, soweit sie der beruflichen Bildung und der 

politischen Orientierung/dem politischen Engagement 

dienen, sind nach dem Weiterbildungsgesetz (WbG) 

des Landes NRW anerkannt und gefördert. 

www.schulministerium.nrw.de 

 
Stand: 24.01.2024 

 

Online 
buchen 

Fax-
Anmeldung 

 

AGB 

Zertifiziert nach 
Gütesiegelverbund 
Weiterbildung 
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